PROBLEMAS E SOLUGOES

Antes de solicitar a presenca de um técnico, verifique as possiveis causas do problema, algumas vezes vocé pode resolve-lo:

“Refrigeracéo Desligada”

desejada

. B )
Problema Possivel causa Solugao
Falta energia elétrica Comunigue-se com o fornecedor de energia
Tomada com defeito Chame um eletricista para corrigir o defeito
Nao funciona Botéao termostato na posicao Gire o botdo do termostato para a posicao

Tensao da tomada muito alta ou muito baixa

Instale um estabilizador de tensdo (750W minimo)

N&o aquece a agua
(Somente para os
modelos com Agua
Quente)

Botao “Quente” na posicéo “Deligado”

Ligue o botao “Quente” (posigao Liga)

Termostato de seguranca em operagéo

Procure a Assisténcia Técnica para religar o
termostato; corrija a instalacéo elétrica

Consumo de dgua acima do especificado

Consumir 4,0 litros/hora ou 1 copo de 100 ml a
cada 1,5 minutos

Ruido

Néo gela a agua

Produto encostado na parede

Obedeca as distancias minimas da parede
conforme o item “Instalacéao”

Botéao do pressostato na posicéo “Min”
ou posicao “Refrigeracao Desligada”

Gire o botdo do termostato para a posicao “Max

Agua com gosto

Limpeza feita com material nao
recomendado

Sigua corretamente o item limpeza

Agua de ma qualidade

Certifique-se que seu fornecedor de agua

durante a troca do garraféo

indesejado mineral é de boa qualidade
i . Troque o garrafao. Dé preferencia aos garrafoes
Garrafao de ma qualidade de Policarbonato - Transparente
Garrafao Furado Troque o garrafao
Vazamento Reservatorio de agua natural cheio Esvazie o reservatorio de 4gua natural antes de

efetuar a troca do garrafao

Aguecimento
excessivo

-

Condensador obstruido

Desobstruir o condensador ( Nao utiliza-lo para
“secar” objetos)

Posicionamento muito préximo da parede

Obedeca as distancias minimas da parede
conforme item “Como instalar o bebedouro”




