
1 - CÂMARA DE PRÉ-FILTRAÇÃO:
Microrretenção de partículas e distribuição de 
água pela câmara de mix de minerais.

2 - MIX DE MINERAIS:
Coquetel equilibrado de minerais. Adiciona 
naturalmente calcio, potássio, magnésio e silício 
na água.

A - MEMBRANA SEPARADORA

3 - CÂMARA DE CARBONO ATIVADO COM PRATA 
COLOIDAL:
Reduz o teor de cloro, sabores e odores 
desagradáveis e realiza o controle do nível 
microbiológico.

4 - ELEMENTO FILTRANTE:
Segunda etapa de microretenção de partículas.

PROBLEMAS E SOLUÇÕES

Não funciona             

Não refrigera 
a água

Água com gosto 
indesejado 

Consulte seu fornecedor de água.

Verifique se há energia elétrica.

Falta de energia elétrica.

PROBLEMA POSSÍVEL CAUSA SOLUÇÕES

Comunique-se com o fornecedor de
energia.     

Chame um eletricista para corrigir o
defeito.     

Água de entrada com temperatura elevada. 

Consumo elevado de água gelada. 

Vazão elevada de água gelada. Ajustar a vazão de água para 70l/h. 

Reduzir o consumo de água gelada. 

Tomada com defeito.    

Produto posicionado muito próximo
à parede. 

Botão misturador na posição natural. 

Utilização de rede de água inapropriada. 

Vazamento Conexões mal feitas.

Não sai água 

Gotejamento de
água após 
liberar a tecla 

Registro de água fechado.

Pressão baixa na rede de água.

Falta de energia.

Ar no interior do laboratório.
Retirar o ar do reservatório. 
Ver item “Instalação”

Ajuste o botão misturador na posição
desejada.

Obedeça à distância mínima de 10 cm.

Verifique a temperatura da água 
da rede.

Verifique a rede de água do ponto 
de instalação. 

Conecte adequadamente as conexões 
nas mangueiras, filtro e entrada de água. 

Abra o registro.
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